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L’accueil : une fonction, un métier en transition

COMMENT INSTITUER 
       L’ÉTHIQUE 
       DE L’ACCUEIL ? 
L’accueil est une question éthique essentielle pour toute ré  exion sur le soin. Il est 
ce qui conditionne l’entrée dans un parcours de soin ou une institution, première 
étape de la constitution de toute relation de soin. 

Alain Loute, maître de conférences, Centre d’éthique médicale et labo ETHICS 
EA 7446, Université catholique de Lille.
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Care

Sagesse pratique

Les gestes de « bon » 

care ne peuvent donc 

être dé  nis une fois 

pour toute, hors du 

contexte. 
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L’accueil : une fonction, un métier en transition

La sagesse pratique : une 
surresponsabilisation des accueillantes ?

[…]

Le risque d’une opposition à toute 
forme de professionnalisation de 
l’accueil

Des solutions ne 

devraient-elles pas 

être trouvées 

dans une forme de 

responsabilisation 

collective face aux 

enjeux de l’accueil ?
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[…]

Face au risque d’héroïsation : instituer 
les lieux de l’accueil

Faire des maisons médicales des 
organisations accueillantes

Penser l’accueil à 

partir de la  gure 

d’une relation 

interpersonnelle entre 

un accueillant et un 

accueilli pose plusieurs 

questions.


